
Comment vous connecter et signer 
votre consentement avec   

1) Réception de votre identifiant et de votre mot de passe

Identifiant personnel à 
conserver

Mot de passe à usage unique 
par SMS

(envoyé depuis no-reply@tentelemed.io; 
pensez à vérifier vos spams).

2) Connexion à la plateforme : 

Connectez-vous à votre boîte mail, ouvrez le courrier électronique et cliquez sur le lien : 

Votre identifiant est automatiquement complété.
Renseignez le mot de passe initial : code à 6 chiffre reçu par SMS
Définissez de votre mot de passe personnel  (uniquement demandé lors de la première connexion). 
Vérifiez vos informations personnelles (vous avez la possibilité de les corriger).

Pour accéder aux étapes suivantes, vous devez accepter les conditions générales d’utilisation 
(CGU) et la politique de confidentialité de la plateforme. 

?

app-econsent.tentelemed.com

06 ** ** ** **
xxxxxxxxx

Votre praticien 
vous a proposé de participer à une recherche. 
Vous avez donc la possibilité en quelques clics de donner, 
ou non, votre accord grâce au consentement électronique CW-Consent.
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4) Signature électronique

Pour procéder à la signature électronique, il vous est
demandé de valider votre identité via votre date de
naissance puis vous recevrez un code de sécurité à 6
chiffres par SMS.

Vous avez désormais accès au module de signature
électronique DocuSign.

Vous pouvez relire le consentement puis, cliquer sur
«Signer » pour signer le formulaire et accepter de
participer à la recherche.

Dès que vous signez votre consentement, un email  est 
envoyé à votre médecin investigateur.  Vous  recevez 

également une confirmation email.

5) Et après ? 

Une fois votre consentement signé, vous pouvez  accéder 24h/24 au formulaire grâce à 
votre identifiant et mot de passe. A tout moment, vous pouvez: 

Visualiser et télécharger votre 
consentement au format PDF. 

Relire tout le parcours 
d’information 

Si vous ne souhaitez plus participer 
au protocole de recherche clinique, 

vous avez la possibilité, à tout 
moment, de retirer votre 

consentement.

3) Ouverture du formulaire de consentement

Une fois sur la plateforme, cliquez sur «À signe           et suivez les étapes prévues dans 
votre formulaire de consentement. 

Vous devrez choisir entre : 

Poursuivre la procédure 
de consentement

Stopper la procédure de 
consentement sans impact sur 
votre prise en charge médicale

Interrompre la procédure de consentement et 
solliciter un échange avec l’équipe médical
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